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PLAN DE PROYECTO OBTENCIÓN RC INGENIERÍA DE SISTEMAS 

APÉNDICE H-MATRIZ RACI PARTES INTERESADAS 

Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

1.1.1. Grupo 

Focal con 

identificación de 

causas del 

fenómeno 

presentado de 

negación de 

registros 

calificados y la 

posible solución. 

Así, como la 

definición del 

alcance del 

proyecto. 

I C C R C I C C NA NA NA NA NA NA C C C C 

1.1.2. Grupo 

Focal con 

necesidades de 

partes 

interesadas de la 

creación del 

nuevo programa. 

I C C R C I C C NA NA NA NA NA NA C C C C 

1.2.1. Grupo 

Focal con 

método de 

comunicación 

entre las partes 

interesadas para 

el proyecto. 

I C C R C I C C I I I I I I NA NA NA NA 

1.1. Plan de 

Alcance del 

proyecto 

I A C R C I C C NA NA NA NA I I NA NA NA NA 
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

1.2. Plan de 

comunicaciones 

del proyecto 

I I I R C I C C I I I I I I NA NA NA NA 

1.3. Plan de 

Calidad del 

proyecto 

I A C R C I C C I I I I I I NA NA NA NA 

1.4. Plan de 

recursos del 

proyecto 

I A C R C I C C I I I I C I NA NA NA NA 

1.5. Plan de 

adquisiciones del 

proyecto 

I A C R C I C C I I I I C I NA NA NA NA 

1.6. Plan de 

riesgos del 

proyecto 

I A C R C I C C I I I I C I NA NA NA NA 

1.7. Plan de 

costos del 

proyecto 

I A C R C I C C I I I I C I NA NA NA NA 

1.8. Cronograma 

del proyecto 
I A C R C I C C I I I I I I NA NA NA NA 

1.9. Acta de 

constitución del 

proyecto 

I A C R C I C C I I I I I I NA NA NA NA 

2. Acuerdo de 

creación del 

programa 

aprobado por el 

Consejo 

Superior de la 

Rectoría Oriente 

A C C I C I C I I I I I I I NA NA NA NA 

Sustentar ante el 

Consejo 

Superior la 

I R R I C C C I NA NA         
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

creación del 

programa 

2.1. Análisis de 

factibilidad y 

viabilidad del 

programa 

I I I I C R A C NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

2.2. Análisis de 

tendencias, 

necesidades y 

problemas 

internacionales, 

nacionales y 

regionales que 

sean el soporte 

del diseño 

curricular. 

I I I I C R I A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

2.3. Matriz de 

despliegue de 

competencias 

I A C I R R I I NA I I I I I NA NA NA NA 

2.3.1. 

Plan de estudios 

del programa de 

Ingeniería de 

Sistemas, 

discriminado por 

créditos, horas 

de trabajo 

directo, trabajo 

independiente, 

tipología de 

cursos, 

distribución de 

horas de trabajo 

directo 

sincrónicas y 

I A C I R R I I NA I I NA NA NA C C C C 
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

asincrónicas, 

junto a la ruta 

sugerida. 

2.3.1.1.Acta de 

aprobación de 

resultados de 

aprendizaje del 

programa 

I A C I R R I I NA I I NA NA I A A A A 

2.4. Convenios, 

acuerdos, 

contratos o carta 

de intención de 

Infraestructura 

Física 

I C C I R R I I C I I I C I NA NA NA NA 

3.1. Diseño de 

Espacios 

Académicos del 

programa 

I A C I C R I I NA NA NA NA NA A NA NA NA NA 

3.Aulas 

virtualizadas 
I A C I I R I I  NA NA NA I C NA NA NA NA 

3.Aulas 

virtualizadas 

completas 

I A C I I R I I  NA NA NA I C NA NA NA NA 

3.1. Guía de 

acceso a aulas 

virtuales 

I I I I I R I I NA NA NA NA I R NA NA NA NA 

3.2. Plan de 

virtualización de 

aulas 

I I I I I R I I NA NA NA NA I R NA NA NA NA 

3.2.1 Aulas 

virtualizadas 

preliminares 

I A C I I R I I  NA NA NA I C NA NA NA NA 
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

4.1. Plan de 

vinculación de 

profesores 

I I I I R C I A NA I I NA NA I NA NA NA NA 

4.1.1. Hojas de 

vida y cartas de 

intención de 

profesores 

proyectados para 

el programa 

I I I I C R I A NA I I NA NA I NA NA NA NA 

4.1.2. Plan de 

Desarrollo 

Profesoral 

I A C I R C I A NA I I NA NA I NA NA NA NA 

4.2. Plan de 

prácticas 

formativas 

Plantilla ME 01 

I I I I C R I A NA C NA NA NA NA NA NA NA NA 

4.2.1. Convenios 

de prácticas 

profesionales 

I I I I C R I A NA C NA NA NA NA NA NA NA NA 

4.2.2. Convenios 

de prácticas de 

responsabilidad 

social y 

voluntariado 

I I I I C R I A NA C NA NA NA NA NA NA NA NA 

4.3. Plan de 

medios 

educativos 

físicos y 

digitales para el 

programa 

I I I I C R I A C NA NA C C C NA NA NA NA 

4.3.1. Convenios 

de medios 

educativos 

físicos y 

I I I I C R I A NA NA NA C C NA NA NA NA NA 
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

digitales para el 

programa 

4.3.2. Catálogo 

de medios 

educativos 

actuales del 

programa 

I I I I R R I A NA NA NA C C C NA NA NA NA 

4.3.3. Plan de 

mantenimiento, 

actualización y 

renovación de 

medios 

educativos 

I I I I C R I A NA NA NA C C NA NA NA NA NA 

4.4. Plan de 

mantenimiento, 

actualización y 

renovación de 

infraestructura 

física y 

tecnológica 

I I I I C R I A NA I I C C NA NA NA NA NA 

4.5. Plan de 

investigación del 

programa 

I I I I C I I A NA NA R NA NA NA NA NA NA NA 

4.5.1. Reporte de 

grupos de 

investigación 

I I I I C I I I NA NA R NA NA NA NA NA NA NA 

4.5.2. Agendas 

Regionales 
I I I I I I I I NA R NA NA NA NA NA NA NA NA 

4.6. Plan de 

relacionamiento 

con el sector 

externo del 

programa 

I I I I I I I I NA R NA NA NA NA NA NA NA NA 
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

4.6.1. Proyectos 

del Centro de 

Educación para 

el Desarrollo 

I I I I I I I I NA R NA NA NA NA NA NA NA NA 

4.6.2. Oferta de 

educación 

continua para el 

programa 

I I I I I I I I NA R NA NA NA NA NA NA NA NA 

4.6.3. Plan de 

internacionalizac

ión del programa 

I I I I I I I A NA R NA NA NA NA NA NA NA NA 

5. Documento 

entregable de 

radicado en la 

plataforma 

Nuevo SACES o 

la que disponga 

el Ministerio de 

Educación 

Nacional. 

I I I I I I I R NA NA NA NA C NA NA NA NA NA 

5.1. Proyecto 

Educativo del 

Programa 

I I I I C R I A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

5.2. Documento 

condiciones de 

programa 

I I I I C R I A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

5.2.1.Anexos 

Documento 

condiciones de 

programa 

I I I I C R I A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

5.3. Resumen 

Nuevo SACES 
I I I I C R I A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

5.4. Documento 

Descargable RD 
A I I I I I I R R NA NA NA R NA NA NA NA NA 
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Entregable/Acti

vidad 

Conse

jo 

Superi

or de 

la 

Recto

ría 

Vicerrect

oría 

Académic

a y de 

Asuntos 

Estudiant

iles 

Subdirec

tor 

Académi

co CU 

Líder 

del 

proye

cto 

Coordina

dor de 

program

a 

Doce

nte 

Exper

to 

Coordina

ción de 

Calidad 

Académic

a 

Profesio

nal de 

Calidad 

Académ

ica 

Vicerrector

ía 

Administra

tiva y 

Financiera 

Directo

r de 

Proyecc

ión 

Social 

Coordina

ción de 

investigac

ión 

Coordina

dor de 

Servicios 

Tecnológi

cos 

Coordinad

or 

Administra

tivo y 

Financiero 

Coordina

dor de 

Campus 

Virtual 

Estudia

ntes 

Docen

tes 

Empresa

rios 

Egresa

do 

plataforma 

SACES 

6.1. Monitoreo 

del progreso del 

proyecto 

I I I R C C C I I C C C C C NA NA NA NA 

6.2. Registro de 

gestión del 

cambio del 

proyecto 

I A I R C R C I I I I I I I NA NA NA NA 

7.1. Informe de 

cierre del 

proyecto 

I I I R I I C I I I I I I I NA NA NA NA 

7.2. Registro de 

sistematización 

de experiencias 

I I I R I I C I NA C C C C C NA NA NA NA 

 

 

 

Parte interesada Compromiso Poder Influencia Estrategia 

Consejo Superior de la Rectoría Se resiste Alto Alta Implementar una estrategia de comunicación transparente y persuasiva para involucrarlos 

en el proceso y superar la resistencia, especialmente convencerlos de la creación del 

programa, que genere excedentes para la organización. 

Vicerrectoría Académica y de Asuntos Estudiantiles Líder Alto Alta Mantener una relación cercana con actualizaciones regulares para garantizar su apoyo 

continuo y su liderazgo en el proyecto. 

Subdirector Académico CU Líder Medio Media Involucrarlos en la toma de decisiones clave, fortaleciendo su rol y apoyando sus iniciativas 

dentro del proyecto. 

Líder del Proyecto Líder Medio-Alto Alta Proveer recursos y autoridad necesarios para mantener el liderazgo efectivo, garantizando 

que tengan el respaldo suficiente. 
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Parte interesada Compromiso Poder Influencia Estrategia 

Coordinador de Programa Apoya Medio Alta Reforzar la cooperación mediante reuniones regulares y asegurando que se sientan 

incluidos en las decisiones. 

Docente Experto Apoya Bajo Alta 

Asegurar su involucramiento y valorar sus conocimientos y experiencia a través de 

capacitaciones entregadas por parte del área de calidad académica, asegurando que 

comprenda los requisitos de los entregables. 

Coordinación de Calidad Académica Apoya Medio Alta Garantizar que tengan voz en la mejora continua del proyecto, asegurando que sus 

aportaciones en calidad se integren al proceso. 

Profesional de Calidad Académica Apoya Bajo Media Establecer canales para incluir sus sugerencias y facilitar su colaboración en tareas 

específicas respecto a los requisitos de los entregables. 

Vicerrectoría Administrativa y Financiera Se resiste Alto Alta 

Desarrollar un plan de comunicación orientado a resolver inquietudes sobre el impacto 

financiero y administrativo, ofreciendo soluciones describiendo de forma especificas las 

adquisiciones y suministros necesarios para la puesta en marcha del programa. 

Director de Proyección Social Apoya Medio Media Asegurar su integración en la toma de decisiones sobre las actividades de relación con el 

sector externo y su alineación con los objetivos académicos y de proyección social. 

Coordinación de Investigación Apoya Medio Alta Facilitar su participación en la creación de iniciativas y estrategias que apoyen la 

investigación dentro del proyecto, así como la definición del plan de investigaciones. 

Coordinador de Servicios Tecnológicos Apoya Medio Media Garantizar que su rol en el proyecto sea clave para el desarrollo de infraestructura 

tecnológica, facilitando el flujo de trabajo. 

Coordinador Administrativo y Financiero Se resiste Medio Media Implicar a esta parte interesada en la planificación financiera y administrativa, enfatizando 

los beneficios y el alineamiento con los objetivos del proyecto. 

Coordinador de Campus Virtual Neutral Medio-Bajo Alta Facilitar su participación y asegurarse de que entiendan cómo su área se ve reflejada en el 

proyecto, maximizando su influencia. 

Estudiantes Se resiste Bajo Media Crear campañas informativas internas que resalten cómo el proyecto beneficiará a los 

estudiantes activos y familiares de estos. 

Docentes Neutral Bajo Alta Proveerles información clara sobre el impacto del proyecto en su labor docente, buscando 

su cooperación. 

Empresarios Desconoce Bajo Media Desarrollar un enfoque informativo que los eduque sobre cómo el proyecto puede 

beneficiarlos y cómo pueden contribuir a su éxito. 

Egresados Neutral Bajo Media Atraer su interés mediante actividades de vinculación y demostrando cómo su apoyo al 

proyecto puede impactar positivamente el programa en construcción. 
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